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Responsabilidade Social, Ambiental e 

Climática da TRIO IP.
Uma visão transparente do nosso impacto.



Mensagem da Diretoria

A Diretoria da TRIO Instituição de Pagamento tem a 
satisfação de apresentar o Relatório Anual de 
Responsabilidade Social, Ambiental e Climática 
(PRSAC), referente ao exercício de 2025.

Este relatório evidencia as principais iniciativas 
desenvolvidas pela instituição ao longo do período, 
reafirmando o compromisso da TRIO com a ética, a 
sustentabilidade, a responsabilidade socioambiental e 
a melhoria contínua de suas práticas, em 
conformidade com sua Política de Responsabilidade 
Social, Ambiental e Climática e com a 
regulamentação aplicável.

Agradecemos o empenho de nossos colaboradores e 
parceiros, cuja participação foi fundamental para a 
concretização das ações apresentadas neste 
relatório.

Diretoria Executiva

Peterson Santos - Diretor Presidente
Andressa Lipski - Diretora de Governança
Manoel Souza - Diretor de Tecnologia



“Ações implementadas 
refletem o 
compromisso da TRIO 
com a promoção de 
práticas sustentáveis, 
socialmente 
responsáveis e 
alinhadas aos princípios 
ESG.”

A liderança como Motor da Cultura Ética e Sustentável

Durante 2025, a Diretoria atuou na linha de frente para acompanhar, 
incentivar e promover a conscientização ESG em todos os níveis.





Gamificação 
do Bem: 

A Fantástica 
Fábrica da 
Solidariedade

💡Ação: Campanha de 
inverno (Setembro/2025) para 
pessoas em vulnerabilidade.

🤝Estratégia de 
Engajamento: Adoção do 
sistema “Bilhete Dourado” a 
cada 2 peças doadas.

🏆Recompensa Cultural: 
Sorteio de 15 moletons 
exclusivos da TRIO, gerando 
senso de pertencimento.



Do Digital ao Mundo Físico: Multiplicando Sorrisos



Apoio Institucional Contínuo: Hospital Pequeno Príncipe





Resultados imediatos: Redução no consumo de papel, suprimentos e energia elétrica.





Síntese de Avaliação: 2025 

Compromisso

A Diretoria da TRIO reafirma 
que a sustentabilidade é o pilar 

da perenidade de nossos 
negócios. Continuaremos 

aperfeiçoando nossas práticas 
ESG de maneira ética, 

transparente e, sobretudo, 
proporcional à nossa natureza e 
crescimento, garantindo valor 
duradouro à sociedade e ao 

meio ambiente.



Contato:
atendimento@trio.com.br


